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Mision. Garantizar el cumplimiento de las funciones de recto

cobertura universal, t

Poder Ejecutivo
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social

Resolucién S.G. N° _B46 -

POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION ETICA DEL MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL PERIODO 2024 - 2028; EN EL MARCO DE
LA IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP 2015.

Asuncion, 30 de diciembre de 2024
VISTO:

La Nota MECIP N° 184/2024, registrada como expediente SIMESE N°© 218.020/24,
por la cual el Directivo Responsable de la Implementacion del MECIP somete a consideracion
del Gabinete, la Politica de Gestion Etica del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social; y

CONSIDERANDO:

Que el Decreto N° 962/2008, modifica el titulo VII del Decreto N° 8127/00, “Por el
cual se establecen las disposiciones legales y administrativas que reglamentan la
implementacion de la Ley N° 1535/99, de Administracion Financiera del Estado y el
funcionamiento del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF)”, en los
siguientes términos: CAPITULO II-Modelo Estandar de Control Interno: “Apruébase y
adoptase el Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay
(MECIP), definido en el Anexo que forma parte de este Decreto”.

Que el Decreto N° 3577/2020, aprueba la Estructura Organica del Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social.

Que en virtud de la Resolucion CGR N° 377/2016, la Contraloria General de la
Republica dispone la evaluacion de la adopcion de la Norma de Requisitos Minimos para un
Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay - MECIP 2015, por parte de las instituciones sujetas a su supervision.

Que por Resolucion AGPE 326/2019, la Auditoria General del Poder Ejecutivo adopta
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP 2015, y aprueba la
Matriz de Evaluacion por Niveles de Madurez.

Que por Resolucion S.G. N° 825/2023 se actualiza la integracion del Comité de Buen
Gobierno y se encomienda la revision de la Politica de Buen Gobierno; en el marco de la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Publicas del
Paraguay - MECIP 2015.

Que la Resolucion S.G. N° 45/2024 actualiza la organizacion de los Equipos de
trabajo responsables del disefio, implementacion y funcionamiento del Sistema de Control
Interno Institucional, del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, en correspondencia
con la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP 2015.

Que por Resolucion S.G. N© 73/2024 se actualiza la integracion de los equipos de
trabajo Nivel Técnico (Equipo Técnico MECIP), del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, en cumplimiento de la Norma de Requisitos Minimos, del Modelo Esténdar de Control

i . 25 de
Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP 2015. %
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Mision: Garantizar el cumplimiento de 1as funciones de rector salud con el fin de alcanzar la

cobertura universal, bajo el enfoque de proteccion sc

Poder Ejecutivo
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social

Resolucion S.G. N° 33 G-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION ETICA DEL MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL PERIODO 2024 - 2028; EN EL MARCO DE
LA IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP 2015.

Asuncién,%o de diciembre de 2024

Que por Resolucion S.G. N° 217/2024, se adopta la Norma de Requisitos Minimos
para un Sistema de Control Interno MECIP — 2015, se aprueba la actualizacion normativa
del Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Plblicas del Paraguay, y se
dispone la obligatoriedad de su implementacion progresiva en el Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social.

Que la Resolucion S.G. N 505/2024 actualiza la integracion del Comité de Etica del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social; en el marco de la Implementacion del Modelo
Estandar de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP 2015.

Que el Acta N° 02, de fecha 19 de diciembre de 2024, los Miembros del Comité de
Buen Gobierno del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, resuelven la validacion y
aprobacion de la Politica de Gestion Etica; conforme a lo propuesto en el Modelo Estandar
de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP.

Que resulta procedente, que la Politica de Gestidn Etica del Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social este acorde a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional
periodo 2024 - 2028, a la Normas de Requisitos Minimos del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay- MECIP.

Que en concordancia con lo preceptuado en el Art. 242 de la Constitucion de la
Republica del Paraguay, el Decreto N° 21376/1998, en su Art. 19, dispone que compete al
Ministro de Salud Publica y Bienestar Social ejercer la administracion de la Institucion; y en
su Art. 20, establece las funciones especificas del Ministro de Salud Publica y Bienestar
Social, en el numeral 6) la de ejercer la administracion general de la Institucion como
Ordenador de Gastos y responsable de los recursos humanos, fisicos y financieros, y en el
numeral 7) le asigna la funcion de dictar resoluciones que regulen la actividad de los diversos
programas Yy servicios, reglamente su organizacion y determine sus funciones.

Que la Direccion General de Asesoria Juridica, a través del Dictamen A.J. N° 2155,
de fecha 30 de diciembre de 2024, ha emitido su parecer favorable para la firma de la
presente Resolucion.

POR TANTO; en ejercicio de sus atribuciones legales,

LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
RESUELVE:

Articulo 1°. Aprobar la Politica de Gestion Etica del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social periodo 2024 - 2028; en el marco de la Implementacion del Modelo
Estandar de Control Interno para las instituciones publicas del Paraguay —
MECIP 2015; el cual forma parte, como anexo de la presente Resolucion.
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Mision: Garantizar el cumplimiento de las funciones de rectonia, conduccion, financiamiento y provision de servicios de salud con el fin de alcanzar 1a

cobertura universal, bajo el enfoque de proteccion socidl, en el marco del Sistema Nacional de Salud.

Poder Ejecutivo
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social

Resolucion S.G. N° (30\6 -

POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION ETICA DEL MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL PERIODO 2024 - 2028; EN EL MARCO DE
LA IMPLEMENTACI{)N DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP 2015.

Asuncién, 3O de diciembre de 2024

Articulo 2°. Encargar al Comité de Buen Gobierno y Comité de Etica; integrado por las
Direcciones Generales la difusion, sensibilizacion y publicacion en la pagina

web e intranet del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, segun

corresponda.

Articulo 3°. Comunicar a quienes corresponda y cumplido, archivar.

DRA. MARIA TERESA BARAN WASILCHUK
MINISTRA

‘cev /Ibm

SIMESE N*® 218.020/24.
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AUTORIDADES

Dra. Maria Teresa Baran Wasilchuk
Ministra

Dr. Santiago Garcia
Vice Ministro de Atencién Integral a la Salud y Bienestar Social

Dr. José Ortellado Maidana
Vice Ministro de Rectoria y Vigilancia de la Salud

Dr. Gustado Vidal Ortiz Torres
Directivo Responsable de la Implementacién MECIP
Director General de Planificaciéon y Evaluacion

Abg. Emilio José Gémez Figueredo
Director General de Recursos Humanos
Gerente de Etica del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
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financiamiento y provision de servicios de salud con el fin de alcanzar la cobertura universal, bajo el

rectoria, conduccion,
enfoaue de proteccion sodial. en el marco del Sistema Nacional de Salud.

Miembros del Comité de Etica

Abg. Emilio José Gémez Figueredo, Direccion General de Recursos Humanos.

Mag. Abg. Ricardo Ramdn Rojas Gomez, Direccién General de Auditoria Interna.

Abg. Luis Carlos Benitez Torres, Direccion General de Gabinete.

Econ. Victor Luis Bernal Lugo, Direccién General de Administracién y Finanzas.

Abg. Miguel David Ortiz, Direccién General de Comunicacion en Salud.

Abg. Engelberto Junior Garcia Zarate, Direccion General de Anticorrupcién y Transparencia.

Abg. Maria Lorena Reguera Cubilla, Lider de Etica del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social y

Directora de la Direccion de Desarrollo de las Personas.
Abg. Julio David Benitez Benitez, Director de la Direccidn de Relaciones Laborales

Equipo Técnico Redactor

Dr. José Ortellado Maidana, Coordinador General del Comité de Buen Gobierno
Vice Ministro de Rectoria y Vigilancia de la Salud

Dr. Gustado Vidal Ortiz Torres, Directivo Responsable de la Implementacion
Director General de Planificacién y Evaluacién

Abg. Emilio José Gomez Figueredo
Director General de Recursos Humanos
Gerente de Etica del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social

Ing. Clara Elena Vazquez, Coordinadora

Unidad Técnica del MECIP

Mag. Lic. Elena Aurora Brizuela, Coordinadora Componente Estratégico
Unidad Técnica del MECIP
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
POLITICAS DE GESTION ETICA

Las Politicas de Gestion Etica son disefiadas en su primera version, a efectos de complementar y
fortalecer la practica de valores establecidos en los “Acuerdos y Compromisos Eticos”, en atencién a
que estas politicas integran el contenido tanto del Cédigo de Etica como del Cédigo de Buen Gobierno,
conforme lo establecen las normas y aspectos contenidos en el Manual de Conducta Etica del
Paraguay, el cual sefiala que: “La incorporacion de la ética publica, es un proceso dindmico que busca
orientar el accionar de la entidad publica hacia el cumplimiento de su mision, su visién y los objetivos
estratégicos ordenados por la Constitucion, la ley y los planes de gobierno”. La Unidad Técnica del
MECIP, en cumplimiento de la actividad encomendada por el Comité de Control Interno (CCl) del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS), a través del Acta N°. 3 de fecha 25/09/2024
elabora el documento en el marco del avance en la implementacién del Modelo Estdndar de Control
Interno para Instituciones Pulblicas del Paraguay - MECIP, asumido como compromiso del Gobierno
Nacional en virtud del Decreto N°. 962/2008, y adoptado en la Institucién, a través de la Resolucién
S.G. N° 217/2024.

La gestion ética disefiada se distingue por los principios, valores y compromisos éticos construidos
de manera participativa y consensuada por las dependencias que forman parte de la estructura
organizacional de los viceministerios: Viceministerio de Rectoria y Vigilancia de la Salud v,
Viceministerio de Atencion Integral a la Salud y Bienestar Social, que llevados a la practica diaria
forman habitos de comportamiento, orientado a una cultura de integridad, con el propdsito de
establecer directrices de principios, valores y reglas que definan la gestién ética en beneficio del
talento humano de la Institucién, de sus usuarios y de los involucrados en los procesos del
funcionamiento institucional. La misidon del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, desglosada
en forma especifica en las dependencias, conforme a la responsabilidad legal otorgada a cada una de
ellas, vinculadas por medio de los principios de la gestion ética, a fin de cuidar y proteger la vida desde
el momento de la concepcién, como establece la Constitucién Nacional. La institucion promueve
valores institucionales que transparentan los procesos de los servicios brindados, cumple lo
establecido en los Acuerdos y Compromisos Eticos, respeta la confidencialidad de la informacién de
los usuarios de los servicios de salud, honra el compromiso contraido con los proveedores, cumple
con la informacién y comunicacién interna y externa de datos estadisticos y rendiciones de cuentas
creibles y oportunas, para lo cual requiere que la Maxima Autoridad lleve a cabo las siguientes
acciones:

v" Liderar y fomentar una cultura que promueva una gestién ética en los macroprocesos
estratégicos, misionales y de apoyo, entiéndase, en todos los niveles jerarquicos, supervision
enfocada al nivel operativo, nivel que mantiene relacionamiento directo con los usuarios de
los servicios.

v Mejorar la capacidad del talento humano para comprender, coordinar y aplicar los valores y
principios éticos en el proceso de ejecucién de las actividades.

v" Asegurar de que el estilo de direccién promueva la transparencia de gestion en beneficio de
los usuarios de los servicios de salud.

v" Promover la Gestién Etica como cambio cultural para la mejora continua
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v" Comprender que la gestién ética permite que los servidores publicos actien de manera
sensible al sufrimiento que aqueja a los usuarios de los servicios de salud, asi mismo en su
relacién con las demds personas y con el entorno natural.

¥ Incorporar las practicas éticas a la gestion trabajando en las dependencias, conforme a la
naturaleza de los diferentes servicios para el cambio de actitudes.

v Disponer y motivar a los servidores publicos a mantener actuaciones dentro del marco de la
ley y de la ética.

v’ Establecer las acciones de correccién a adoptar ante los incumplimientos de manera que
deslegitime y rechace las actuaciones antiéticas.

v’ Establecer procesos de cambio de la cultura institucional en el dmbito de la gestion ética a
través del desarrollo de los principios de la ética de los deberes, ética de los derechos, ética de
la responsabilidad y la ética del cuidado.

Principios y Valores Trabajados en la Encuesta de Percepcion

» Valores Eticos Personales y, Valores Eticos Institucionales

= Liderazgo de los directivos en la Gestién Etica

= Relaciones con los funcionarios, Relaciones con los Contratistas y Proveedores
= Relaciones con otras Instituciones Publicas, Relaciones con la Comunidad

= Relaciones con el Medio Ambiente y el Existencia Referente Etico

La estructura organizacional de la Gestién Etica aplicada en la gestién del Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social en el marco de: “La ética entendida como el arte de elegir lo que conviene para la
vida digna de todos, principios éticos universales que comprenden los derechos politicos, sociales,
econdmicos, culturales y ambientales, incluyendo el derecho al desarrollo y a la paz”.

Etica de los Deberes

Etica del cuidado

Estructura Organizativa para la Gestion Etica

= Maéxima Autoridad - Lider principal del proceso

* Comité de Etica - Instancia decisoria y directora
= Gerente de Etica - Coordinacién general y enlace
* Lider de Etica - Enlace y coordinacién del EAD

= Equipo de Alto Desempefio —

acceso efectivo de la poblacidn, para la asistencia sanitaria integral y equitativa, interviene sobre
mﬂbﬂdmmﬁalﬁnmmmnm#mm activa de la
mmnmymaumm:mumamm*

mecip

2018

M:km%#ﬂd%y”%dh&ddm&yﬁmﬂmmﬁd (g



MINISTERIO DE PARAGUAI

( SALUD PUBLICA Y TESAI HA TEKO
BIENESTAR SOCIAL PORAVE

PARAGUAY MOTENONDEHA

rectoria, conduccién, financiamiento y provision de servicios de salud con el fin de alcanzar la cobertura universal, bajo el
enfoave de proteccion sodial. en el marco del Sistema Nacional de Salud.

= Desarrollo en todas las @reas de la institucion

Estructura de la Relacién Jerarquica para la Gestion Etica

AUTORIDAD MAXIMA
(Lider principal del proceso)

1

COMITE DE ETICA
(Altos directivos)

1

mmm

|
LIDER DE ETICA
(Miembro del equipo formador)

!

mmmMmm
m*mmm;

4=) COMITE DE BUEN GOBIERNO

“La gestion ética es la actuacion autorregulada, orientada a asumir las responsabilidades frente a
los grupos con los que se interactua, implica entender a la organizacién como un sistema que
internamente estad integrado por subsistemas, que como un todo interactua con otros sistemas dentro
de su entorno inmediato, y dirige sus acciones hacia la construccion de lo publico, el mejoramiento de
las condiciones de vida de la poblacién y la generacion de confianza en todos los publicos con los que
se relaciona”.

La Etica de los Deberes

La ética del deber permite que especialmente en los servicios de salud se posea particular
respeto a la dignidad humana, a la intimidad de los usuarios, quienes no son simples medios para
lograr metas, coberturas o maximizar los resultados, sino un servicio a la humanidad con atencién de
calidad porque son la razén de ser de las instituciones publicas. Etica del deber intensificado en la
relacién médico/usuario, enfermeria/usuario, en el marco de la actividad profesional, cumplir y hacer
cumplir lo que establece la Constitucién Nacional, las leyes y los reglamentos que en su consecuencia se
dicten las actuaciones con principios éticos de honestidad, probidad, rectitud, buena fe y austeridad, a fin

5
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de velar por la satisfaccion del bienestar general, privilegiando de esa manera el interés publico sobre el
particular, asi mismo, el abstenerse en intervenir en asuntos respecto al cual se encuentre comprendido
en alguna de las causas de excusacion previstas en las leyes y reglamentos.

La Etica de los Derechos

En el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social se reconoce que todas las personas tienen
una misma dignidad y los mismos derechos, independientemente de la raza, la cultura, la politica, la
religion, el género, el nivel social u otros, de manera esencial en los servicios de salud son
considerados los derechos humanos como el gran marco ético para las actuaciones, también son
reconocidos los otros derechos en el espacio de la convivencia laboral y social, que sea comprendida
de que las acciones para realizar los intereses de unos no pueden ejecutarse en detrimento de la
dignidad de otros, teniendo a consideracion a los profesionales destinados para la atencién, a los
usuarios y acompaiiantes y a los demas integrantes del sistema social.

La Etica de la Responsabilidad

El Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social asume la responsabilidad de primer orden de
gestionar la salud publica del pais y de establecer las normas y los protocolos pertinentes, responsable
de conducir o deliberar los cursos de accién a tomar, evaluar las posibles consecuencias y hacerse
cargo de ellas, ya sea para detectar, prevenir o para mitigar los efectos de las condiciones que afectan
la salud, comprometida con los valores y principios de una entidad democratica, a través de una
participacién efectiva y decisiva de todos los subsistemas que integran el Sistema Nacional de Salud.

La Etica del Cuidado.

La ética del cuidado es fundamental y prioritario en el Ministerio de Salud, tanto desde el ambito
del Viceministerio de Rectoria y Vigilancia de la Salud y, del Viceministerio de Atencién Integral a la
Salud y Bienestar Social, ambos, referentes para la gestién ética en la administracion de la salud
publica y las normas regulatorias, por cuanto es conveniente comprender la complejidad de la
estructura, la organizacion, el funcionamiento y las finalidades de las orientaciones de los servicios
hacia la busqueda y proteccién de la salud, la garantia de los derechos humanos integrales, el ejercicio
transparente y responsable de la funcién publica. La ética del cuidado en la institucién de salud se
sintetiza en la descripcién del juramento hipocrdtico o promesa de la médico conocida como
"declaracién de ginebra", aprobado en octubre de 2017, en Chicago, que reza lo siguiente. ‘Como
miembro de la profesién médica, prometo solemnemente: dedicar mi vida al servicio de la
humanidad; velar ante todo por la salud y el bienestar de mis pacientes; respetar la autonomia y la
dignidad de mis pacientes; velar con el mdximo respeto por la vida humana; no permitir que
consideraciones de edad, enfermedad o incapacidad, credo, origen étnico, sexo, nacionalidad,
afiliacién politica, raza, orientacion sexual, clase social o cualquier otro factor se interpongan entre mis
deberes y mis pacientes; guardar y respetar los secretos que se me hayan confiado, incluso después
del fallecimiento de mis pacientes; ejercer mi profesion con conciencia y dignidad, conforme a la
buena practica médica; promover el honor y las nobles tradiciones de la profesion médica; otorgar a
mis maestros, colegas y estudiantes el respeto y la gratitud que merecen; compartir mis
conocimientos médicos en beneficio del paciente y del avance de la salud; cuidar de mi propia salud,
bienestar y capacidades para prestar una atencion médica del mds alto nivel; no emplear mis
conocimientos médicos para violar y las libertades ciudadanas, ni siquiera bajo amenaza”. Este credo
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del sector misional es complementado por la ética del cuidado del sector administrativo, en el
cumplimiento de las leyes y reglamentos de orden econdmico y financiero, en la correcta
administracion de los recursos, a fin de constituirse en apoyo adecuado y oportuno del sector
misional, para que cumpla con sus fines.

Politicas Formuladas

Politica de orientacion estratégica

Politica de liderazgo

Politica de valores éticos personales

Politica de valores éticos institucionales

Politica de relacionamiento con autoridades y entre funcionarios
Politica de relacionamiento con otras Instituciones Publicas
Politica de conflictos de intereses

Politica de igualdad y no discriminacién

Politicas y normas institucionales para prevenir sobornos, comisiones o presiones por parte de
los contratistas y proveedores

Politicas de relacionamiento con los contratistas y proveedores
Politicas de relaciones y cuidado del medio ambiente

Politica de relacionamiento con la comunidad

Politica de la existencia del referente ético en las dependencias

R RN

AR

= Politica de orientacion estratégica

Orientar las actuaciones de las dependencias del Viceministerio de Rectoria y Vigilancia de la
Salud y del Viceministerio de Atencién Integral a la Salud y Bienestar Social, a través de un cambio
esencial en las directrices de la gestion institucional.

Asumir con responsabilidad los compromisos, en procura del bien comin en beneficio de las
personas usuarias de los servicios de salud, en el marco de la constitucién nacional, las leyes y
reglamentos que orientan la prestacion de un servicio publico eficaz y eficiente, sustentada y
legitimada por la calidad de atencién brindada por los talentos humanos, a fin de que satisfagan las
demandas de la comunidad, desglosadas en las dependencias para un mejor seguimiento y evaluacién
del desarrollo de la gestion ética.

Propiciar el desglose adecuado del Plan Estratégico Institucional (PEl) a nivel de las dependencias
estableciendo las politicas y estrategias de desarrollo institucional, que orientaran la gestién y el
financiamiento, permitiendo que los planes operativos constituyan la desagregacion del plan
plurianual, conteniendo objetivos, indicadores, metas, programas, proyectos y actividades a impulsar
en el periodo anual, vinculados con el presupuesto, a fin de concretar lo planificado en funcién de las
capacidades del talento humano y la disponibilidad real de los recursos, los cuales serdn evaluados
conforme a los plazos establecidos.

Vigilar que los servidores publicos se rijan por los principios de practicas éticas como la
transparencia, la honestidad y, la confianza en el accionar durante el proceso de atencidn a usuarios y,
en el relacionamiento con los acompafantes, identificando a la institucién a través de buenas
practicas, instaurando una cultura de buen trato por medio de un relacionamiento digno y respetuoso,
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sin discriminacion conforme a directrices impartidas desde el Viceministerio de Rectoria
y Vigilancia de la Salud y del Viceministerio de Atencién Integral a la Salud y Bienestar Social

Dirigir estratégicamente los compromisos institucionales, las actuaciones en el ejercicio de la
funcién publica para el logro de los objetivos, promoviendo medidas transversales que generen
igualdad de oportunidades, una gestién publica eficiente y transparente, un ordenamiento y
desarrollo territorial y, sostenibilidad ambiental, como requisitos fundamentales.

Desarrollar los cuidados establecidos para resguardar la salud y la vida de los usuarios de servicios
de salud prohibiendo el uso de productos o la realizacion de procedimientos médicos no
protocolizados, sin el consentimiento informado, en atencién a lo establecido en la constitucion, las
leyes y reglamentos aplicables a la gestion y el desempefio mejorando la calidad de atencién en
materia de salud conforme a los estandares de calidad

= Politica de Liderazgo

Promover el desarrollo dindmico de los procesos de la institucion, a través del cumplimiento
adecuado de los acuerdos establecidos, respetando el derecho de las personas de garantizar que los
entornos politicos internos y externos sigan siendo beneficiosos para el propésito, la cultura y las
circunstancias cambiantes de la organizacion a fin de implantar adecuadamente la gestién ética.

Instituir la gestion de los procesos éticos en el ambito de la rectoria y de las redes de servicios
hacia la mejora continua, con indicadores de transparencia, integridad, eficiencia y calidad que
legitiman los servicios demandados por la comunidad, en un marco de valores compartidos que
promuevan los derechos humanos, el bien comun y la dignidad de las personas.

Establecer y dar a conocer que, a la solicitud o aceptacién de dadivas como contraprestacion para
el cumplimiento de las funciones, serdn aplicados acciones de correccién, a fin de preservar las
mejores practicas éticas para cumplir los objetivos del quehacer institucional y el de todas las
personas vinculadas a la naturaleza de los servicios de salud, en el marco de la Ley de la Funcién
Publica, el Manual de Conducta Etica del Paraguay y del Cédigo de Etica del MSP y BS.

Facilitar el acceso a los cargos a través de concursos de méritos y aptitudes al interior de la
institucién, a fin de desarrollar el “Principio de idoneidad”, adquiriendo las competencias necesarias,
que permitan poseer la debida formacién académica, valores personales y profesionales y
experiencia a fin de poseer el margen de discrecion para tomar las decisiones mds convenientes y
oportunas para influir en la forma de ser o actuar de las personas del equipo de trabajo, que permita
el logro de objetivos institucionales, concretados con resultados de calidad para el impacto deseado a
corto y mediano plazo.

= Politica de Valores Eticos Personales

Fomentar el valor de la honradez en el ejercicio de las funciones publicas, prevaleciendo el interés
general sobre el interés personal o particular, como guia de la conducta que permite a los seres
humanos convivir en armonia y alcanzar su mayor potencial personal y social en beneficio de la
poblacién usuaria de los servicios de salud.
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Fortalecer a través de la integralidad de la formacién profesional, la capacitacidon continua en la
actividad, la supervision in situ, de la promocién de los valores personales que sustentan la
singularidad de cada servidor publico, referente a los requerimientos del servicio, en cuanto a la
conducta y comportamiento en su relacién con los demds, generando un cédigo de ética personal
coherente, sano, respetuoso y la satisfaccién de sentirse mejor para un adecuado rendimiento.

* Politica de Valores Eticos Institucionales

Desplegar la gestion ética que requiere la complejidad del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social a través de cambios en la cultura de las dependencias, hasta lograr la correspondencia entre las
creencias bdsicas del talento humano dotado a los servicios, con las normas y las actitudes de la mayor
parte de los integrantes de la Institucién dirigidos al cumplimiento de objetivos institucionales, en
forma planeada, planificada y programada, integrado al modelo de gestién ética como transformacion
dindmica de los procesos con alta calidad técnica y operativa, aceptado por los talentos humanos, en
acorde a la naturaleza del servicio.

Reconocer la gestién ética como el arte de combinar la existencia de las personas con sus
derechos, responsabilidades, en relacién a las leyes y normativas institucionales, los derechos
politicos, sociales, econémicos, culturales y ambientales, incluido el derecho al desarrollo personal del
servidor publico, la dignidad de los usuarios de los servicios de salud, independiente de la raza, la
cultura, la politica, la religion, género, el aspecto social de que los derechos humanos integran el
marco para las actuaciones humanas éticas, de modo que las acciones respondan a los intereses de los
usuarios y que estas acciones no puedan ejecutarse en detrimento o en negacion del derecho de los
otros, tanto en el presente como en el futuro.

Hacer prevalecer el Interés publico en la toma de decisiones, con arreglo al interés general,
conveniente para todos, de la misma manera, de acuerdo a la dignidad humana, correcta
administraciéon y utilizacion adecuado de los bienes publicos en procura del beneficio y del bien
comun de todas las personas en el marco de la Constitucién y las leyes que orientan un servicio
publico, con legitimidad sustentada en la eficiencia y calidad con las que presten los servicios y
satisfagan las demandas de la comunidad, dentro de un marco de valores compartidos que
promuevan los derechos humanas, el bien comun y la dignidad de las personas

= Politica de relacionamiento con autoridades y entre funcionarios

Adoptar conductas y comportamientos conforme a los valores de las personas altamente
deseables como atributos o cualidades, que posibilite la construcciéon de una convivencia gratificante
en el marco de la gestion ética propiciando un ambiente saludable y el respeto por la dignidad
humana a través de los lineamientos para la interaccién de las autoridades con los talentos humanos
dependientes, de los funcionarios entre si y con funcionarios publicos de otras dependencias del
Estado, con el objetivo de asegurar que cualquier relacién se lleve a cabo bajo un estandar de
comportamiento ético, dando cumplimiento a la politica de la buena convivencia social.

Dar a conocer y evaluar el grado de comprensién de las normativas en general y especificamente
lo referente a las prohibiciones o restricciones establecidas para los servidores publicos que no se
encuentren debidamente autorizados, a tomar decisiones, efectuar compromisos, realizar promesas o
acciones de cualquier indole que comprometan a la institucion y que, para los casos de
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